SZKOLA PODSTAWOWA NR 21
im. Karola Miarki
z Oddziatami Integracyjnymi
w Katowicach
40-748 Katowice, ul. Mieczykéw 1a

Zarzadzenie nr 4/2024

Dyrektora Szkoty Podstawowej nr21 z Oddziatami Integracyjnymi w
Katowicach

z dnia 06.06.2024

w_sprawie wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich w Szkole Podstawowej
nr 21 z Oddziatami Integracyjnymi im. Karola Miarki w Katowicach

Na podstawie art. 22b pkt 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn.:
Dz.U. z 2023 r. poz. 1304)

zarzadza sig, co nastepuje:

§1.

Wprowadzam w zycie w Szkole Podstawowej nr 21 z Oddziatami
Integracyjnymiim Karola Miarki w Katowicach, zwanej dalej szkofg, standardy ochrony
matoletnich.

§ 2.

1. Ochrona matoletnich w szkole funkcjonuje w oparciu o przyjete standardy
ochrony matoletnich przez dyrektora szkoty ktére stanowig zatgcznik nr 1 do
zarzadzenia.

2. Standardy o ktérych mowa w ust. 1 uwzgledniajg specyfike szkoly oraz
sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi  potrzebami
edukacyjnymi.

3. Ochrona matoletnich w szkole stanowi ogét dziatan dyrektora, jego
zastepcy/6w, nauczycieli i pracownikéw niepedagogicziych, podejmowanych dia
Zzapewnienia ochrony matoletnich w Sposob zgodny i spéjny z wprowadzonymi

standardami ochrony matoletnich.

§ 3.




u “Celem" wprowadzenia standardéw ochrony mafoletnich w szkole jest

" zapewnienie:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

zgodno$ci dziatalnosci wszystkich podmiotéw szkoty ze standardami ochrony
matoletnich;

przestrzegania i promowania zasad bezpiecznych relacji na linii pracownik-
matoletni, matoletni - matoletni;

stosowania skutecznych mechanizmoéw kontroli standardow ochrony matoletnich;
biezacego monitorowania i ewaluacji standardéw ochrony matoletnich;

szybkiego reagowania w sytuacji pojawiajgcych sie podejrzen krzywdzenia
dziecka.

§4.

1. Ochrone matoletnich w szkole realizujg nastepujgce dziatania:

opracowanie i wdrozenie wewnatrzszkolnych standardéw i wskaznikéw ochrony
matoletnich;

opracowanie niezbednych procedur, regulaminéw, polityk i innych mechanizméw
stosowania standardow ochrony matoletnich;

upowszechnienie standardéw ochrony matoletnich wsréd pracownikéw, rodzicéw,
samych matoletnich;

wyznaczenie 0séb odpowiedzialnych za rézne aspekty realizowania standardow
ochrony matoletnich,

prowadzenie instruktarzu i szkolen z zakresu dokumentacji regulujacej
stosowanie standarddéw ochrony matoletnich;

monitorowanie i ocena funkcjonowania standardéw ochrony matoletnich.

2. Zasady i sposoby realizacji standardéw ochrony matoletnich regulujg w

szkole obowigzujgce polityki, regulaminy, instrukcje, procedury i zarzadzenia
dyrektora. Dokumenty zwigzane ze stosowaniem standardow ochrony matoletnich
stanowig zatgczniki do polityki ochrony matoletnich.
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§5.

Zadania zwigzane ze stosowaniem standardéw ochrony matoletnich realizujg

wszyscy nauczyciele i pracownicy niepedagogiczni zatrudnieni w szkole, rowniez inne
osoby ktore nie sg pracownikami a wykonujg czynnosci z matoletnimi (jak
wolontariusz, praktykant).



2. Za wprowadzenie standardéw ochrony matoletnich odpowiedzialny jest dyrektor
szkoty.

§ 6.

Zobowigzuje wszystkich pracownikéw do zapoznania sie z przepisami ochrony
matoletnich  obowigzujgcymi w szkole oraz ztozenie pisemnego o$wiadczenia o
zapoznaniu sie ze ,STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH”;

§7.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem 21 czerwca 2024 roku.

DYREKTORSZKOLY
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Zataczniki do zarzadzenia: el T ans

1. Zafgcznik nr 1 — Standardy ochrony matoletnich w Szkole Podstawowej nr 21 z
Oddziatami Integracyjnymi w Katowicachwraz z zatgcznikami



Zatgcznik nr 1

do Zarzgdzenia Dyrektora
Nr1./2024 z dnia 06.06.2024

Standardy ochrony matoletnich

w

Szkole Podstawowe nr 21 z Oddziatami Integracyjnymi im. Karola Miarki w

Katowicach
'LP. | STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH | WSKAZNIKI
1. Bezpieczne relacje miedzy pracownikami a matoletnimi i samymi
matoletnimi
Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji | Okreslono:
wszystkich pracownikéw jednostki z 1.1. Zasady / Kodeks
matoletnimi wskazujgce, jakie zachowania | bezpiecznych relacji
w szkole sg niedozwolone, a jakie pracownikéw z matoletnimi
pozadane w kontakcie z matoletnimi. Na 1.2. Zasady / Kodeks
takiej samej zasadzie okreslono relacje bezpiecznych relacji na linii
miedzy samymi matoletnimi. matoletni — matoletni
2. Procedury interwencji i osoby odpowiedzialne

W szkole istnieje procedura opisujgca krok
po kroku, jak i komu zgtaszac podejrzenie
krzywdzenia dziecka oraz w jaki sposob
podejmowana jest decyzja o interwencji w
przypadku zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci. Jasne wytyczne nie tylko w
przejrzysty sposob regulujg dziatania
pracownikéw i catego personelu, ale
pozwalajg tez unikng¢ rozproszenia
odpowiedzialnosci, wspierajg uwaznos¢ na
dobrostan dziecka i zmniejszajg ryzyko
wynikajgce z sytuacji, w ktorej
niezgtoszenie niepokojgcych sygnatow
moze doprowadzi¢ do dalszego
krzywdzenia dziecka lub wrecz przyczyni¢
sie do jego Smierci.

2.1. Zardbwno pracownicy, jak i
matoletni wiedzg, do kogo
nalezy skierowac informacje o
podejrzeniu krzywdzenia
dziecka.

2.2. W jednostce opracowano
procedure okreslajgcg krok po
kroku, jakie dziatanie nalezy
podjac w sytuacji krzywdzenia
matoletniego lub zagrozenia
jego bezpieczenstwa ze strony
pracownikéw, dorostych,
cztonkow rodziny, rowiesnikow
i 0sOb trzecich. Procedura
zawiera tez informacje o
ofercie wsparcia dostepnej dla
poszkodowanego dziecka.




2.3. Wszyscy pracownicy majg
dostep do spisu instytuciji i
organizacji, ktére zajmujg sie
interwencjg i pomoca w
sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej,
osrodek pomocy spotecznej,
placowki ochrony zdrowia)
wraz danymi kontaktowymi.
2.4. W widocznym miejscu w
jednostce wyeksponowane sg
informacje dla matoletnich na
temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w
tym numery bezptatnych
telefonéw zaufania dla dzieci i
mtodziezy.

2.5. W jednostce opracowano

procedure sktadania

zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego

2.6. W jednostce opracowano

procedure zawiadamiania

sgdu rodzinnego o wglad w

sytuacje matoletniego

2.7. W jednostce dyrektor

wyznaczyt/okreslit:

e osoby/osobe
odpowiedzialne za
przyjmowanie zgtoszen o
zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie
mu wsparcia;

e osoby/osobe
odpowiedzialne za
sktadanie zawiadomienia o
podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode
matoletniego

e osoby/osobe
odpowiedzialne za
sktadanie zawiadomienia
do sadu rodzinnego o
wglad w sytuacje
matoletniego

* osoby/osobe
odpowiedzialne za
wszczynanie procedury
"Niebieskie Karty”




2.8. W jednostce dyrektor
zmodyfikowat i ustalit zakresy
obowigzkoéw osob
odpowiedzialnych za rézne
aspekty realizowania
standardéw ochrony
matoletnich

Dokumentacja

Szkota okreslita sposob dokumentowania i
zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego.

3.1. Opracowany jest model
zbierania i dokumentowania
ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru
matoletniego.

3.2. Ustalone sg zasady
przechowywania

Monitoring standardow

Standardy sg w szkole ,.zywym”
dokumentem podlegajgcym biezacej
weryfikacji i aktualizowanym, jesli wymaga
tego dobro matoletnich. Zwieksza to
zaangazowanie | poczucie
odpowiedzialnosci personelu, poniewaz
umozliwia pracownikom sprawdzanie
stopnia znajomosci zasad i procedur, a
takze pozwala rozstrzygng¢ ewentualne
niejasnosci czy niespojnosci w regulacjach
wprowadzonych w szkole. Szkota ma
obowigzek co najmniej raz na dwa lata
dokonywac oceny standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z
przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie
udokumentowac.

4.1. Szkota okreslita zasady
przegladu i aktualizacji
standardéw

4.2. W jednostce na biezaco
prowadzi sie analize
standardéw ochrony
matoletnich, a wnioski i
rekomendacje zawarte sg w
sprawozdaniu

4.3. Sprawozdanie z realizacji
standardéw ochrony
matoletnich w jednostce jest
opracowywane raz na 2 lata.
4.4. W sprawozdaniu
uwzglednione sg gtosy
pracownikow, matoletnich i ich
rodzicow (opiekunow).

4.5. Na bazie sprawozdania
aktualizowana sg standardy
ochrony matoletnich i dziatania
zZwigzane z realizowanie
zasad ochrony matoletnich.
4.6. Wyznaczono osobe
odpowiedzialng za monitoring
realizacji standardéw ochrony
matoletnich, ktérej rola,
zadania sg jasno okreslone.
4.7. W sposoéb przyjety w
danej instytucji podano do
wiadomosci pracownikow,
matoletnich oraz rodzicow
(opiekunow), kto jest tg osobag
wraz z informacjq jak sie

z nig skontaktowac.

Upowszechnianie standardow




Szkota powinna ustali¢ zasady i spos6b
udostepniania rodzicom albo opiekunom
prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardéw do zaznajomienia sie z nimi i
ich stosowania.

~Standardy sporzgdza sie, majgc na
wzgledzie koniecznos¢ ich zrozumienia
przez osoby matoletnie”

~Podmioty (...) udostepniajg standardy na
swojej stronie internetowej oraz wywieszajg
w widocznym miejscu w swoim lokalu, w
wersji zupeinej oraz skréconej,
przeznaczonej dla matoletnich. Wersja
skrocona zawiera informacje istotne dla
matoletnich.”

5.1. Tekst standardéw
ochrony matoletnich i
dokumentow zwigzanych z
ochrong matoletnich (polityk,
procedur, regulaminéw,
kodeksow, zarzadzen) zostat
opublikowany na stronie
internetowe;j instytucji oraz jest
dostepny w widocznym
miejscu w jej siedzibie.

5.2. Standardy sg szeroko
promowane wsrod
pracownikow, rodzicéw
(opiekunéw) i matoletnich
poprzez dziatania
informacyjne oraz edukacyjne,
dostosowane do
poszczegdblnych grup
odbiorcow, np. opracowana
jest wersja Polityki w formie
zrozumiatej dla matoletnich.

Bezpieczny dostep do Internetu

Szkota powinna ustali¢:

e zasady korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostepem do sieci
Internet,

® procedury ochrony dzieci przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w
sieci Internet oraz utrwalonymi w innej
formie.

6.1. Ustalono zasady
korzystania z urzgdzen
elektronicznych z dostepem
do sieci Internet

6.2. Ustalono procedury
ochrony dzieci przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami w
sieci Internet oraz utrwalonymi
w innej formie.

Edukacja i osoby odpowiedzialne

Szkota ma za zadnie okre$li¢ zakres
kompetencji osoby odpowiedzialnej za
przygotowanie personelu placoéwki do
stosowania standardéw, zasady
przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz spos6b dokumentowania
tej czynnosci.

7.1. Wskazano osobe
odpowiedzialng za
przygotowanie pracownikow
do stosowania standardéw
ochrony matoletnich

7.2. Ustalono plan
szkoleniowo-edukacyjny

7.3. Pracownicy jednostki
posiadajg wiedze w zakresie:
rozpoznawania czynnikow
ryzyka i symptoméw
krzywdzenia dzieci, prawnych
aspektow ochrony dzieci,
przemocy réwiesniczej,
zapewniania
bezpieczenstwa dzieciom i
podejmowania dziatan
profilaktycznych i
interwencyjnych.




7.4. Przeszkolono
pracownikéw ze stosowania
standardéw ochrony
matoletnich

7.5. Kazdy z przeszkolonych
pracownikow podpisat
stosowne o$wiadczenie — 0
zapoznaniu sie z zasadami
ochrony matoletnich i
zobowigzaniu do ich
stosowania




Zatgcznik nr 2
do Zarzgdzenia Dyrektora
Nr 4./2024 z dnia 06.06. 2024

Wykaz oséb odpowiedzialnych za rézne aspekty realizowania standardéw
ochrony matoletnich w Szkole Podstawowej nr 21 z Oddziatami Integracyjnymi
w Katowicach

1 wersja

L.p. | Stanowisko | Imie i nazwisko

Osoba odpowiedzialna za:

e przyjmowanie zgloszen - zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich i
podejrzeniem doznawania krzywdzenia

udzielanie wsparcia matoletniemu,

tworzenie planu wsparcia,

wnioskowanie do dyrektora powotanie Zespotu interwencyjnego,

zbiera informacje o dziecku w celu wstepnego zdiagnozowania jego

sytuacji, szczegoélnosci o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane
swiadczace o przemocy lub wykluczajace ja, kto jest sprawcyg
krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto i od jak
dawna dziecko jest krzywdzone. Dane te pozyskuje od: innych
pracownikoéw szkoty, samego dziecka, rodzicéw dziecka;

* konsultowanie si¢ w miare potrzeb i mozliwosci z innymi podmiotami,
m.in. z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, oérodkami opieki
psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy,
osrodkami pomocy spotecznej czy lokalnymi organizacjami
pozarzgdowymi,

e dokumentowanie czynnos$ci notatkami stuzbowymi lub w inny sposéb
okreslony w wewnetrznych regulacjach.

1. Pedagog

2. Psycholog

W sytuacji nieobecnosci osoby wskazanej w pkt 1 lub 2







Zatgcznik nr 3
do Zarzadzenia Dyrektora

Nr 4./2024 z dnia 06.06.2024

Wykaz dokumentéw zwigzanych z stosowaniem standardow ochrony
matoletnich w Szkole Podstawowej nr 21 z oddziatami Integracyjnymi w

Katowicach

Do weryfikacji w zaleznosci od konkretnej jednostki

L.p. Dokument

Polityka ochrony matoletnich (ew. inny dokument o podobnym
L brzmieniu)

Zasady bezpiecznych relacji oséb pracujgcych w szkole z dzie¢mi -
e ztacznik nr 1do Polityki. ..
3. Zasady bezpiecznej rekrutacji w szkole zatgcznik nr 2 do Polityki ...
4. Karte interwencji zatacznik nr 3 do Polityki...

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w szkole
3 zatgcznik nr 4 do Polityki

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
B.

elektronicznych w szkole zatacznik nr 5 do Polityki







Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez

rowiesnikow

Procedura sktadania zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia

przestgpstwa na szkode matoletniego

Procedura zawiadamiania sgdu rodzinnego o wglgd w sytuacje

matoletniego

10.

Zarzadzenie dyrektora w sprawie wskazania:

® o0soby/os6b odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomienia o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego

* osoby/os6b odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomienia do
sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje matoletniego

® o0soby/osdb odpowiedzialnych za wszczynanie procedury
"Niebieskie Karty".

11.

Zarzadzenie dyrektora w sprawie:

* zasad przegladu i aktualizacji standardéw,
* wskazania osoby odpowiedzialnej za te czynnosci.

12.

Zarzadzenie dyrektora w sprawie: wyznaczenia osoby
odpowiedzialnej za przygotowanie personelu szkoty do stosowania
standardow ochrony matoletnich, zakresu kompetenciji tej osoby;,
zasad przygotowania tego personelu do stosowania standardéw
oraz sposob dokumentowania tej czynnosci

13.

Zarzadzenie dyrektora w sprawie wyznaczenie osoby
odpowiedzialnej za koordynowanie stosowania standardéw ochrony
matoletnich i za kwestie zwigzane z przeszkoleniem pracownikow

14.

Zarzadzenie dyrektora w sprawie upowszechniania standardow
ochrony matoletnich

15.

Zarzgdzenie dyrektora w sprawie wyznaczenie osoby
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen i udzielaniu
matoletniemu wsparcia
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Zarzadzenie dyrektora w sprawie okreslenia sposobu
dokumentowania i zasad przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentéw w ramach standardéw ochrony matoletnich




Zalacznik nr do Polityki Ochrony
uczniéw przed krzywdzeniem

w SP nr 21

(MIRISCOWOSC);, BT s vermenvsssrssnsonemasasnsss

Whniosek o wglad w sytuacje¢ ucznia/rodziny - wzér

WRIOSKOAGWE: o cisisissunsasivissssnsnnsns ponsbvansessnnsanss
Imie i nazwisko lub nazwa instytucji
FEPTEZENMIOWANM PIZEET uvivivwvinsasivesvsniisdsionisssihsssoevsvis

adres do korespondencji: .............ccccoeeeeiiiiiiiiiiiiiniinn.

Sad Rejonowy

Wydzial Rodzinny i Nieletnich

UczestniCy POSIEPOWANIA: ....covverreerireereerserseeseereiessessenseesseseessessesnes

(imiona i nazwiska rodzicow)

(adres zamieszkania)

FOOZICE DIBIOICHATEHO! vy mmansnsnswnnsmsinsmenmsiions s ions sie s

(imie¢ i nazwisko ucznia, data urodzenia)

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje¢ maloletniego
(imig¢ i nazwisko ucznia, data urodzenia )

i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie



Zalacznik Nr  do Polityki Ochrony
uczniéw przed krzywdzeniem

w SPnr21.

Wzér - zawiadomienie o popelnieniu przestepstwa
(miejscowos¢, data)
Imie i nazwisko osoby
lub nazwa instytucji zglaszajacej

Adres. pieczgé instytucji
Do:
(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE

o popelnieniu przestepstwa wobec ucznia

Zawiadamiam o mozliwosci popelnienia przestepstwa przez

.......................................................................................................................................... (dane sprawcy,

......................................................................................................................................... (dane ucznia,

adres, dane opiekuna, inne dane np. telefon do opiekunéw).

Uzasadnienie
(nalezy tu zwiezle opisac stan faktyczny, zrodlo informacji o przestepstwie oraz zachowanie sprawcy,
ktore zdaniem zawiadamiajgcego nosi cechy przestepstwa i ewentualnie poda¢ dowody na poparcie

swoich twierdzen

(podpis osoby zglaszajacej/osoby

reprezentujgeej instyticie)



(W uzasadnieniu powinny zosta¢ uwzglednione dane osobowe ucznia oraz dane dotyczace
rodzicow/opiekunéw ucznia. Ponadto nalezy zawrze¢ informacj¢ na temat sytuacji w skutek, ktérej np.
popelniono przestgpstwo wobec ucznia. W uzasadnieniu powinny sie znalezé takze informacije
dotyczgce osob, ktore byly/sa swiadkami zdarzen. W koncowej czesci wniosku nalezy uwzgledni¢
oczekiwania Panstwa wzgledem Sadu np. podjecie stosownych dziatan majacych na celu ograniczenie
wladzy rodzicielskiej, zastosowanie s$rodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia kuratora
sadowego dla rodziny itp.)

Przykladowe uzasadnienie:

Opis sytuacji zagrozenia dobra ucznia

Majgc powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro maloletniego (imie, nazwisko ucznia)
jest zagrozone a rodzice nie wykonujg wlasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w
sytuacje rodzinng maloletniej i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesylta¢ na adres korespondencyjny, z powolaniem si¢ na

numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis specjalisty ds. pomocy ucznidwom krzywdzonym/koordynatora

Whiosek nalezy zlozy¢ do sadu wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia

Nalezy zawsze podac imig i nazwisko ucznia i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad rozpatrzy wniosek



Zalacznik nr 4 do Polityki Ochrony
uczniéw przed krzywdzeniem

w SP nr 21.

Karta interwencji

Opis dzialan podjetych przez pedagoga/psychologa:

Data: Opis dzialania

Spotkania z opiekunami ucznia

Data: Notatka stuzbowa ze spotkania wraz z podpisem rodzica/opiekuna




4. Forma podjetej interwencji (podkresli¢ wlasciwe):

- zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
- wniosek o wglad w sytuacje ucznia/rodziny,

- inny rodzaj interwencji.

5. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego zgloszono interwencje) i data interwencji



6. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli szkota uzyskala informacje

o wynikach/ dziatania szkoly/dziatania rodzicow

Data Dzialanie




Zatgcznik nr 4

do Zarzadzenia Dyrektora
Nr 4/2024 z dnia 06.06 2024

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA

Szkole Podstawowej nr 21 z Oddziatami Integracyjnymi w Katowicach

(stanowisko)

OSWIADCZENIE
1. O$wiadczam, ze:

1) zapoznano mnie ze ,STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH”,

2) zapoznano mnie z ,Wykazem o0so6b odpowiedzialnych za rézne aspekty
realizowania standardéw ochrony matoletnich”,

3) zapoznano mnie z ,Wykazem dokumentow zwigzanych z wprowadzeniem
standardow ochrony mafoletnich”

obowigzujgcym w Szkole Podstawowej nr 21 z Oddziatami Integracyjnymi w
Katowicach

2. Zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis pracownika)






